
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 
 

KALİTE POLİTİKAMIZ 

 
 

Yasal Uyum ve Sürekli İyileştirme; 

Şirketimiz, (TSE) yönetmelikleri, ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi 

Standardı ve ilgili ulusal ve uluslararası mevzuatlar doğrultusunda kalite 

yönetimini benimsemektedir. 4077 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 

Kanun ve Ürün Güvenliği ve Teknik Düzenlemeler Kanunu (7223) 

çerçevesinde müşteri güvenliği ve memnuniyeti esas alınmaktadır. 

 
2. Müşteri Memnuniyeti ve Ürün Güvenliği 

Müşteri beklentilerini karşılayan yüksek kaliteli ve güvenli ürünler sunmak 

amacıyla ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi 

uygulanmaktadır.  

 
3. Sürdürülebilir Üretim ve Verimlilik 

Tekstil üretim süreçlerinde ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi ve ISO 

50001 Enerji Yönetim Sistemi standartları uygulanarak sürdürülebilir ve 

verimli üretim hedeflenmektedir. Sıfır Hata Prensibi ile üretimde israfın 

önlenmesi ve kalite standartlarının sürekli iyileştirilmesi sağlanmaktadır. 

 

4. Çalışan Katılımı ve Eğitim 

Kalite bilincinin artırılması için çalışanlara düzenli olarak ISO 9001 Kalite 

Yönetim Sistemi Eğitimi ve Marka ve müşteri taleplerine yönelik eğitimler 

verilmektedir. Çalışanların Eğitimi ve Geliştirilmesine İlişkin ILO 140 Sayılı 

Sözleşme doğrultusunda yetkinliklerin artırılması teşvik edilmektedir. 

 

5. Denetim ve Sürekli Gelişim 

Üretim süreçleri ve ürün kalitesi sürekliliği için düzenli olarak denetlenir. 

ISO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi ile iş güvenliği ve kalite 

süreçleri entegre edilerek sürekli iyileştirme sağlanır. 

 

Mahmut ARIKAN 

Yönetim Kurulu Başkanı 
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